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% Vendor-Managed-Inventory-Abwicklung in SAP

Automatisierung der Kalkulation

von Nachschubmengen

TDK Electronics fiihrt im Customer Service Center mit der Lésung , SPEEDI VMI*, die den SAP-Standard modifi-
kationsfrei erweitert, Vendor-Managed-Inventory (VMI) im Rahmen der Auftragsabwicklung durchgéngig und
automatisiert in SAP durch. Das erhéht die Qualitit der Nachschubmengen-Kalkulation fir die Kunden deutlich
und schnellere Berechnungen sparen den Endanwendern wertvolle Zeit. Mit speziellen Funktionen lassen sich
zudem Kundenlager gleichmaBiger befiillen und Besonderheiten wie die Vendor-Managed-Inventory-Kalku-
lation auf Kundenmaterialebene abbilden.

Bildguelle: TDK Electronics AG ‘

VVon Andreas Schaffry*®

lektronische Bauelemente
und Systeme sind unver-
zichtbar fiir das reibungs-
lose Funktionieren wvon
Automobilen, Industriemaschinen, elek-
trischen Bahnen, Windkraft- und Photo-
voltaikanlagen, Haushaltsgerdten, LED-
Leuchten, Smartphones, Notebooks
oder Fernsehern. Uberall dort sichern
Losungen des Komponentenherstellers
TDK Electronics, der zum japanischen
TDK-Konzern gehort, die Stromversor-

*"Dr. Andreas Schaffry ist IT-Fach-
journalist fiir klassische und digitale
Medien aus Weyarn.

AL

gung, schiitzen elektronische Schaltun-
gen und sorgen fur stérungsfreien Be-
trieb. Zum Produktspektrum zdhlen
Kondensatoren, Ferrite und Induktivita-
ten, Piezo- und Schutzbauelemente so-
wie Sensoren und Sensorsysteme.

Liicken in SAP beim VMI-Prozess

Fur eine gleichbleibend hohe Qualitat
seiner Produkte und Services sorgt
TDK Electronics durch ein umfassendes
Qualitdtsmanagementsystem, eine Null-
Fehler-Strategie sowie durch die konti-
nuierliche Verbesserung der Geschafts-
prozesse in allen Bereichen. Seit Jahren
bildet das Unternehmen die Betriebsab-
ldufe in zwei SAP-ERP-Systemen ab: In
der SAP-Software von TDK Electronics
sowie in einem SAP-System, das vom

TDK-Konzern in Japan unter anderem
fir die européische Vertriebsgesellschaft
TDK Europe genutzt wird.

Das eingesetzte SAP-Release bezie-
hungsweise der SAP-Standard deckt je-
doch bestimmte Prozesse wie das Ven-
dor Managed Inventory im Rahmen der
Auftragsabwicklung nicht in allen be-
notigten Facetten ab. ,Die VMI-Ab-
wicklung ist durchaus anspruchsvoll.
Bei Kunden, deren Lager wir regelmaBig
mit unseren Produkten bestlicken, an-
dert sich die Bedarfssituation haufig,
oft sogar taglich. Folglich sind Nach-
lieferungen und damit Versandmengen
laufend anzupassen und neu zu berech-
nen”, sagt Sabine Trost, Manager Sales
SAP Coordination Team bei TDK Elec-
tronics.
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Automatisiert kalkulieren

Da die VMI-Abwicklung friher weit-
gehend manuell erfolgte, musste der ak-
tuelle Lagerbestand eines Kunden in
Tabellen recherchiert und Auffiillmen-
gen mussten per Taschenrechner kalku-
liert werden. Damit ist seit der Einfih-
rung des SAP-basierten Lsungspakets
Speedi VMI von WSW Software Schluss,
das auf beiden SAP-Systemen installiert
ist und den SAP-Standard modifikations-
frei erweitert. ,Diese Lésung passt am
besten zu unseren Anforderungen und
hat uns von Beginn an berzeugt. Und
mit WSW Software steht uns ein kompe-
tenter IT-Partner zur Seite, mit dem wir
vertrauensvoll und auf Augenhohe zu-
sammenarbeiten”, erlautert Jens Scholtz,
Corporate Director Projects bei TDK
Electronics.

Mit der Software steuert der Komponen-
tenhersteller die Bestiickung der Kun-
denlager IT-gestitzt und automatisiert.
Die Losung berechnet die Auffillmen-
gen anhand der aktuell in SAP hinterleg-
ten Bestandsmengen und der Bedarfs-
mengen des Kunden und plant sie direkt
im SAP-Lieferplan ein. Sie berticksichtigt
dabei alle zuvor definierten Parameter,
wie den Mindest- und Maximalbestand,
die Reichweite und die jeweils festgeleg-
te Aufflllstrategie.

Mehr Zeit fiir den Customer Service

Seit der Inbetriebnahme habe sich die
Qualitat der Kalkulationen deutlich er-
héht, auBerdem laufe sie um einiges
schneller. Dass Parameter zur Nach-
schubsteuerung fiir jeden Kunden und
jedes Material in der Lésung nur einmal
einzustellen sind — und sich bei Bedarf
einfach dndern lassen — spare ebenfalls
Zeit, verdeutlicht Lydia Wirth, kaufméan-

Anzeige

nische Vertriebsleitung bei TDK Elec-
tronics. ,,Unsere weltweit rund 50 Kol-
leginnen und Kollegen im Customer
Service, die den VMI-Sonderprozess
betreuen, kénnen ihren Fokus starker
auf Tdtigkeiten im Rahmen der Auf-
tragsbearbeitung und auf die Kunden-
kommunikation richten.” Dabei werde
das uber die Jahre stetig gestiegene
Volumen der Berechnungsvorginge —
gegenwartig sind es rund 1.000 pro
Woche - von einer nahezu gleich ge-
bliebenen Anzahl an Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern bewiltigt.

VMI-Kunden gleichmaBiger
beliefern

Damit nicht genug: Die Lésung er-
moglicht auch eine gleichmiRigere, also
geglittete Beflllung des Kundenlagers
im Rahmen des erlaubten Minimal- und
Maximalbestands und der vereinbarten
Reichweite. So lassen sich saisonale Be-
darfsschwankungen ausgleichen und
Lieferspitzen vermeiden. Die dafiir er-
forderlichen Funktionen hat der Her-
steller individuell fiir TDK Electronics
entwickelt und sie danach als Standard-
funktion bernommen. In Zukunft kén-
nen alle Kunden davon profitieren.

Und so funktioniert eine geglittete Be-
lieferung in der Praxis: Erfolgt die Kalku-
lation des Nachschubs fiir die Reichwei-
te von zehn Wochen, wird das Ergebnis
durch zehn geteilt und diese Zahl mit
zwei multipliziert. So erhdlt man den
durchschnittlichen Bedarf anstelle des
reinen Zwei-Wochen-Bedarfs. Benétigt
der Kunde in den beiden ersten Wochen
jeweils 100 Stiick eines Bauteils, in den
folgenden acht Wochen aber jeweils
400 Stick, bekommt er von der ersten
Lieferung an 340 Stiick pro Woche.

Ausgabe verpasst?

Kein Problem..
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Prozessbesonderheiten abbilden
Weitere Besonderheiten bei den VMI-
Prozessen von TDK Electronics sind Funk-
tionen, die die SAP-Experten speziell
fir das Unternehmen erstellt haben und
durchgédngig im ERP-System abbilden:
etwa die Kalkulation der Kundenbedarfe
und das Filhren VMI-bezogener Kon-
signationsbestdnde auf der Kunden-
statt auf der SAP-Materialnummer. Das
erhdht die Transparenz der Kunden-
bestinde und verbessert die Prozess-
Sicherheit. ,Wir erhéhen die Qualitat
der Kalkulationen zur Bestiickung der
Kundenlager sowie die Effizienz der
Nachschubsteuerung mit all ihren Be-
sonderheiten. Das ist gerade im Hinblick
auf anspruchsvolle VMI-Kunden, etwa
aus der Automobilindustrie, ein echter
Mehrwert“, hebt Jens Scholtz hervor.

Weitere Lésungen eingefiihrt

Die positiven Erfahrungen waren fiir TDK
Electronics auch der Ausléser, weitere
Prozesse innerhalb der Auftragsabwick-
lung zu verbessem: Der Lieferplankopie-
rer automatisiert die Absage vorhandener
SAP-Lieferpldne und deren Neuanlage,
was manuelle Kopiervorgiange und Ein-
gaben minimiert, den Prozess verein-
facht, strafft und sicherer macht.

Auch die An- und Auslaufsteuerung von
Material im Lieferplanprozess — bisher
Uber eine Eigenentwicklung gesteuert —
erfolgt seit Kurzem mit der Speedi An-
und Auslaufsteuerung modifikationsfrei
im SAP-Standard. Dass sich diese Lésun-
gen problemlos in Verbindung mit SAP
S/4HANA nutzen lassen und damit zu-
kunfts- und investitionssicher sind, ist laut
Jens Scholtz im Hinblick auf das Ende der
Mainstream-Wartung fiir SAP ERP ein
weiterer Pluspunkt. (ch) @

Einfach nachbestellen!

unter www.sap-port.de
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